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341. TRASPORTO DI VIAGGIATORI MEDIANTE AUTOVEICOLDI LINEA

L. 15 gennaio 1992, n. 21 (1).
Legge quadro per il trasporto di persone mediantesarvizi pubblici non di linea (1/circ).

(1) Pubblicata nella Gazz. Uff. 23 gennaio 1992,8.

(1/circ) Con riferimento al presente provvedimestno state emanate le seguenti circolari:
- I.N.P.S. (Istituto nazionale previdenza social&jc. 2 febbraio 1998, n. 24;

- Ministero delle finanze: Circ. 17 dicembre 1986290/D.

(giurisprudenza)
1. Autoservizi pubblici non di linea.

1. Sono definiti autoservizi pubblici non di lingaelli che provvedono al trasporto collettivo od
individuale di persone, con funzione complemengairgegrativa rispetto ai trasporti pubblici didan
ferroviari, automobilistici, marittimi, lacuali egkerei, e che vengono effettuati, a richiesta deiptortati
o del trasportato, in modo non continuativo o paido, su itinerari e secondo orari stabiliti diteoin
volta.

2. Costituiscono autoservizi pubblici non di linea:

a) il servizio di taxi con autovettura, motocarretta, natante e veicoli a trazione animale;

b) il servizio di noleggio con conducente e auttwre, motocarrozzetta, natante e veicoli a trazione
animale.

2. Servizio di taxi.

1. Il servizio di taxi ha lo scopo di soddisfareel@genze del trasporto individuale o di piccoligpi di
persone; si rivolge ad una utenza indifferenzilatatazionamento avviene in luogo pubblico; leftari
sono determinate amministrativamente dagli orgamipetenti, che stabiliscono anche le modalita del
servizio; il prelevamento dell'utente ovvero l'inizlel servizio avvengono all'interno dell'area come
0 comprensoriale.

2. All'interno delle aree comunali 0 comprensorikicui al comma 1 la prestazione del servizio &
obbligatoria. Le regioni stabiliscono idonee sanzamministrative per l'inosservanza di tale obdlig
3. Il servizio pubblico di trasporto di personelesto con natanti per il cui stazionamento sono
previste apposite aree e le cui tariffe sono saggetlisciplina comunale & assimilato, ove possilail
servizio di taxi, per cui non si applicano le disizéoni di competenza dell'autorita marittima paféuo
della navigazione interna, salvo che per esigenzeatdinamento dei traffici di acqua, per il rités
delle patenti e per tutte le procedure inerenti allvigazione e alla sicurezza della stessa.

3. Servizio di noleggio con conducente.

1. Il servizio di noleggio con conducente si rivdlgll'utenza specifica che avanza, presso la sede d
vettore, apposita richiesta per una determinatstgzane a tempo e/o viaggio. Lo stazionamento dei
mezzi avviene all'interno delle rimesse o pregsanitili di attracco.

4. Competenze regionali.

1. Le regioni esercitano le loro competenze in neatd trasporto di persone mediante autoservizi

pubblici non di linea ai sensi del decreto del Rierste della Repubblica 24 luglio 1977, n. 616 €),
nel quadro dei principi fissati dalla presente kgg



2. Le regioni, stabiliti i criteri cui devono atensi i comuni nel redigere i regolamenti sull'esgoc

degli autoservizi pubblici non di linea, delegaigi anti locali I'esercizio delle funzioni amminiative
attuative di cui al comma 1, al fine anche di malre una visione integrata del trasporto pubbimo

di linea con gli altri modi di trasporto, nel quadtella programmazione economica e territoriale.

3. Nel rispetto delle norme regionali, gli entiddicdelegati all'esercizio delle funzioni ammintve di
cui al comma 1 disciplinano I'esercizio degli aeto®zi pubblici non di linea a mezzo di specifici
regolamenti, anche uniformati comprensorialmenteoftenere una maggiore razionalita ed efficienza.
4. Presso le regioni e i comuni sono costituite migrioni consultive che operano in riferimento
all'esercizio del servizio e all'applicazione d=galamenti. In dette commissioni & riconosciutousio
adeguato ai rappresentanti delle organizzaziooattigoria maggiormente rappresentative a livello
nazionale e alle associazioni degli utenti.

5. Per le zone caratterizzate da intensa conunbaéoregioni possono stabilire norme speciali atte
ad assicurare una gestione uniforme e coordindtsedézio, nel rispetto delle competenze comunali.
6. Sono fatte salve le competenze proprie nell&naatielle regioni a statuto speciale e delle prowi
autonome di Trento e di Bolzano.

(2) Riportato alla voce Regioni.

5. Competenze comunali.

1. I comuni, nel predisporre i regolamenti sullfeggo degli autoservizi pubblici non di linea,
stabiliscono:

a) il numero ed il tipo dei veicoli e dei natardi ddibire ad ogni singolo servizio;

b) le modalita per lo svolgimento del servizio;

c) i criteri per la determinazione delle tariffer fleservizio di taxi;

d) i requisiti e le condizioni per il rilascio dallicenza per I'esercizio del servizio di taxi dale
autorizzazione per I'esercizio del servizio di ggie con conducente.

6. Ruolo dei conducenti di veicoli o natanti adibil autoservizi pubblici non di linea.

1. Presso le camere di commercio, industria, arggio e agricoltura € istituito il ruolo dei condnti

di veicoli o natanti adibiti ad autoservizi publblion di linea.

2. E requisito indispensabile per liscrizione malo il possesso del certificato di abilitazione
professionale previsto dall'ottavo e dal nono cordedbarticolo 80 del testo unico delle norme sulla
disciplina della circolazione stradale, approvain decreto del Presidente della Repubblica 15 giugn
1959, n. 393 (3), come sostituito dall'articoloe?la legge 14 febbraio 1974, n. 62, e successiviamen
modificato dall'articolo 2 della legge 18 marzo &98. 111, e dall'articolo 1 della legge 24 mar288,
n. 112.

3. L'iscrizione nel ruolo avviene previo esame ddedi apposita commissione regionale che accerta
i requisiti di idoneita all'esercizio del servizmn particolare riferimento alla conoscenza gefomaa
toponomastica.

4. Il ruolo ¢ istituito dalle regioni entro un andalla data di entrata in vigore della presentgdeg
Entro lo stesso termine le regioni costituisconodmmissioni di cui al comma 3 e definiscono iemiit
per I'ammissione nel ruolo.

5. L'iscrizione nel ruolo costituisce requisito isggensabile per il rilascio della licenza per Itesso del
servizio di taxi e dell'autorizzazione per l'eseiidel servizio di noleggio con conducente.

6. L'iscrizione nel ruolo é altresi necessariapgrestare attivita di conducente di veicoli o natant
adibiti ad autoservizi pubblici non di linea in djteadi sostituto del titolare della licenza o
dell'autorizzazione per un tempo definito e/o waggio determinato, o in qualita di dipendente di
impresa autorizzata al servizio di noleggio condt@ente o di sostituto a tempo determinato del
dipendente medesimo.

7. 1 soggetti che, al momento dell'istituzione dgllo, risultino gia titolari di licenza per I'es&io del
servizio di taxi o di autorizzazione per I'esereidiel servizio di noleggio con conducente sonattsdi
diritto nel ruolo.

(3) Riportato alla voce Circolazione stradale.

(giurisprudenza)
7. Figure giuridiche.



1. | titolari di licenza per l'esercizio del seieizli taxi o di autorizzazione per I'esercizio detvizio di
noleggio con conducente, al fine del libero es@aiella propria attivita, possono:

a) essere iscritti, nella qualita di titolari dipnesa artigiana di trasporto, all'albo delle impres
artigiane previsto dall'articolo 5 della legge ®stp 1985, n. 443 (4);

b) associarsi in cooperative di produzione e laymtendendo come tali quelle a proprieta collettiv
ovvero in cooperative di servizi, operanti in camfiita alle norme vigenti sulla cooperazione;

C) associarsi in consorzio tra imprese artigiananddtte le altre forme previste dalla legge;

d) essere imprenditori privati che svolgono esetusiente le attivita di cui alla lettera b) del coaam
2 dell'articolo 1.

2. Nei casi di cui al comma 1 € consentito congdarlicenza o l'autorizzazione agli organismi ivi
previsti e rientrare in possesso della licenzalbadéorizzazione precedentemente conferita in ¢so
recesso, decadenza od esclusione dagli organisdagimai.

3. In caso di recesso dagli organismi di cui al o, la licenza o l'autorizzazione non potra esser
ritrasferita al socio conferente se non sia traszafmeno un anno dal recesso.

(4) Riportata alla voce Artigianato, medie e piecimidustrie.

8. Modalita per il rilascio delle licenze e deligarizzazioni.

1. La licenza per I'esercizio del servizio di taxlautorizzazione per I'esercizio del servizimaolieggio
con conducente sono rilasciate dalle amministraziomunali, attraverso bando di pubblico concorso,
ai singoli che abbiano la proprieta o la dispoitaiin leasing del veicolo o natante, che possono
gestirle in forma singola o associata.

2. La licenza e l'autorizzazione sono riferite adsingolo veicolo o natante. Non € ammesso, in capo
ad un medesimo soggetto, il cumulo di piu licenzelgsercizio del servizio di taxi ovvero il curaul
della licenza per I'esercizio del servizio di taxdell'autorizzazione per l'esercizio del serviiio
noleggio con conducente. E invece ammesso il cunmtapo ad un medesimo soggetto, di piu
autorizzazioni per l'esercizio del servizio di rgg@® con conducente. E inoltre ammesso, in capmad
medesimo soggetto, il cumulo della licenza peet@gio del servizio di taxi e dell'autorizzazioper
l'esercizio del servizio di noleggio con conducentee eserciti con natanti. Le situazioni difformi
devono essere regolarizzate entro due anni datedi@ntrata in vigore della presente legge.

3. Per poter conseguire l'autorizzazione per kégerdel servizio di noleggio con conducente é
obbligatoria la disponibilita di una rimessa o dipontile di attracco, presso i quali i veicoli natanti
sostano e sono a disposizione dell'utenza.

4. L'avere esercito servizio di taxi in qualitésdstituto alla guida del titolare della licenza per
periodo di tempo complessivo di almeno sei mesieoy essere stato dipendente di una impresa di
noleggio con conducente per il medesimo periodstitcisce titolo preferenziale ai fini del rilascio
della licenza per I'esercizio del servizio di texdell'autorizzazione per l'esercizio del servidio
noleggio con conducente.

9. Trasferibilita delle licenze.

1. La licenza per I'esercizio del servizio di taxlautorizzazione per I'esercizio del servizimaolieggio
con conducente sono trasferite, su richiesta tidhite, a persona dallo stesso designata, purché
iscritta nel ruolo di cui all'articolo 6 ed in pesso dei requisiti prescritti, quando il titolatesso si
trovi in una delle seguenti condizioni:

a) sia titolare di licenza o di autorizzazione dejue anni;

b) abbia raggiunto il sessantesimo anno di et3;

c) sia divenuto permanentemente inabile o inidalesgrvizio per malattia, infortunio o per ritiro
definitivo della patente di guida.

2. In caso di morte del titolare la licenza o kairzazione possono essere trasferite ad uno eegli
appartenenti al nucleo familiare del titolare, gualin possesso dei requisiti prescritti, ovversgomo
essere trasferite, entro il termine massimo diatusg, dietro autorizzazione del sindaco, ad altri,
designati dagli eredi appartenenti al nucleo farglidel titolare, purché iscritti nel ruolo di cui
all'articolo 6 ed in possesso dei requisiti prescri

3. Al titolare che abbia trasferito la licenzaautorizzazione non puo esserne attribuita altra per
concorso pubblico e non pud esserne trasferita sétmon dopo cinque anni dal trasferimento della
prima.



10. Sostituzione alla guida.

1. | titolari di licenza per l'esercizio del sefaizli taxi possono essere sostituiti temporaneaenaitd
guida del taxi da persone iscritte nel ruolo dialarticolo 6 e in possesso dei requisiti prescri

a) per motivi di salute, inabilita temporanea, gitanza e puerperio;

b) per chiamata alle armi;

¢) per un periodo di ferie non superiore a giomnta annui;

d) per sospensione o ritiro temporaneo della patéinguida;

e) nel caso di incarichi a tempo pieno sindacalubblici elettivi.

2. Gli eredi minori del titolare di licenza perskgcizio del servizio di taxi possono farsi sogttalla
guida da persone iscritte nel ruolo di cui all@td 6 ed in possesso dei requisiti prescritti faho
raggiungimento della maggiore eta.

3. Il rapporto di lavoro con il sostituto alla gaié regolato con un contratto di lavoro a tempo
determinato secondo la disciplina della legge 18eafp962, n. 230 (5). A tal fine I'assunzione del
sostituto alla guida € equiparata a quella efftdtpar sostituire lavoratori assenti per i quasisssta il
diritto alla conservazione del posto, di cui atitdra b) del secondo comma dell'articolo 1 detkta
legge n. 230 del 1962 (5). Tale contratto deveressigulato sulla base del contratto collettivo
nazionale di lavoratori dello specifico settorénomancanza, sulla base del contratto collettivo
nazionale di lavoratori di categorie similari. djpporto con il sostituto alla guida puo essereleggo
anche in base ad un contratto di gestione perraririe non superiore a sei mesi.

4. | titolari di licenza per l'esercizio del sefaili taxi e di autorizzazione per I'esercizio setvizio di
noleggio con conducente possono avvalersi, netitggwento del servizio, della collaborazione di
familiari, sempreché iscritti nel ruolo di cui altticolo 6, conformemente a quanto previsto déttalio
230-bis del codice civile.

5. Entro un anno dalla data di entrata in vigottadmesente legge il regime delle sostituziora all
guida in atto deve essere uniformato a quello l#imbialla presente legge.

(5) Riportata alla voce Lavoro.
(5) Riportata alla voce Lavoro.

11. Obblighi dei titolari di licenza per l'eserdzel servizio di taxi e di autorizzazione perdteizio
del servizio di noleggio con conducente.

1. | veicoli o natanti adibiti al servizio di tapossono circolare e sostare liberamente seconddaua
stabilito dai regolamenti comunali.

2. Il prelevamento dell'utente ovvero l'inizio defvizio sono effettuati con partenza dal territatél
comune che ha rilasciato la licenza per qualun@séithzione, previo assenso del conducente per le
destinazioni oltre il limite comunale o comprenat®] fatto salvo quanto disposto dal comma 5
dell'articolo 4.

3. Nel servizio di noleggio con conducente, esergiinezzo di autovetture, € vietata la sosta in
posteggio di stazionamento su suolo pubblico neiuwe ove sia esercito il servizio di taxi. E tuteav
consentito l'uso delle corsie preferenziali e daltee facilitazioni alla circolazione previste peaxi e
altri servizi pubbilici.

4. Le prenotazioni di trasporto per il serviziondieggio con conducente sono effettuate presso le
rispettive rimesse.

5. I comuni in cui non & esercito il servizio diitpossono autorizzare i veicoli immatricolati fler
servizio di noleggio con conducente allo staziorn@meu aree pubbliche destinate al servizio di taxi
6. | comuni, ferme restando le attribuzioni dellkagita competenti in materia di circolazione negli
ambiti portuali, aeroportuali e ferroviari, ed ioccardo con le organizzazioni sindacali di categdea
comparti del trasporto di persone, possono, naletticambiti, derogare a quanto previsto dal comma
3, purché la sosta avvenga in aree diverse daegdeditinate al servizio di taxi e comunque da esse
chiaramente distinte, delimitate e individuate comesssa.

7. Il servizio di taxi, ove esercito, ha comunca@iecedenza nei varchi prospicienti il transitb de
passeggeri.

12. Caratteristiche delle autovetture.

1. Le autovetture adibite al servizio di taxi sononite di tassametro omologato, attraverso la sola
lettura del quale € deducibile il corrispettivopmare.



2. L'esistenza di ogni eventuale supplemento aiiffé portata a conoscenza dell'utenza mediante
awvisi chiaramente leggibili posti sul cruscottdl'datovettura.

3. Le autovetture adibite al servizio di taxi padasul tetto un contrassegno luminoso con la ackitt
taxi».

4. Ad ogni autovettura adibita al servizio di tamno assegnati un numero d'ordine ed una targkacon
scritta in nero «servizio pubblico» del tipo stabiball'ufficio comunale competente.

5. Le autovetture adibite al servizio di noleggim @onducente portano, all'interno del parabrezza
anteriore e sul lunotto posteriore, un contrassegmda scritta «noleggio» e sono dotate di ungetar
posteriore recante la dicitura «<NCC» inamovibileljalstemma del comune che ha rilasciato
l'autorizzazione e di un numero progressivo.

6. Il Ministro dei trasporti, entro sei mesi dadlata di entrata in vigore della presente leggdjlstee
con proprio decreto l'obbligo di adottare un colongdorme per tutte le autovetture adibite al saovi
di taxi immatricolate a partire dal 1° gennaio ®ssivo alla data di pubblicazione del decreto
medesimo.

7. A partire dal 1° gennaio 1992 i veicoli di nuaramatricolazione adibiti al servizio di taxi o al
servizio di noleggio con conducente dovranno essenti di marmitte catalitiche o di altri dispasit
atti a ridurre i carichi inquinanti. Tali dispositisono individuati con apposito decreto del Mirostlei
trasporti, da emanare entro sei mesi dalla da¢atdata in vigore della presente legge.

13. Tariffe.

1. Il servizio di taxi si effettua a richiesta dieedel trasportato o dei trasportati dietro pagsimei

un corrispettivo calcolato con tassametro omologatta base di tariffe determinate dalle competenti
autoritd amministrative.

2. La tariffa € a base multipla per il servizio amb e a base chilometrica per il servizio extrandy

3. Il corrispettivo del trasporto per il serviziorsbleggio con conducente € direttamente concorlato
l'utenza ed il vettore; il trasporto pud esseretafato senza limiti territoriali; la prestazional d
servizio non & obbligatoria.

4. 1l Ministro dei trasporti emana, entro un andlaldata di entrata in vigore della presente legge
disposizioni concernenti i criteri per la deternzimae di un tariffa chilometrica minima e massinea p
l'esercizio del servizio di noleggio con conducente

14. Disposizioni particolari.

1. | servizi di taxi e di noleggio con conducerea accessibili a tutti i soggetti portatori di Hdarap.

2. | comuni, nell'ambito dei regolamenti di cuiatlicolo 5, dettano norme per stabilire specifiche
condizioni di servizio per il trasporto di sogggttirtatori di handicap, nonché il numero e il tgho
veicoli gia esistenti da attrezzare anche al trdepti soggetti portatori di handicap di particelar
gravita, in attuazione della legge 30 marzo 197118 (6), e del regolamento approvato con decreto
del Presidente della Repubblica 27 aprile 197884.(7).

3. Nei comuni di minori dimensioni, determinati pgni provincia dalla camera di commercio,
industria, artigianato e agricoltura, previo pameecompetente ufficio compartimentale o provifeia
della motorizzazione civile e dei trasporti in cessione, in base ai criteri della popolazione adell
estensione territoriale e dell'intensita del mowvitoguristico, di cura o di soggiorno, le autovettu
adibite al servizio di taxi sono esonerate dallligimbdel tassametro. E inoltre consentito che le
autovetture immatricolate per I'esercizio del sgovdi noleggio con conducente siano utilizzatehanc
per I'esercizio del servizio di taxi.

4. Restano salve le agevolazioni fiscali previstbadegislazione statale e le altre agevolazioni
previste da provvedimenti adottati dalle regioni.

(6) Riportata alla voce Collocamento di lavoratori.

(7) Riportato alla voce Collocamento di lavoratori.

15. Abrogazione di norme.

1. Sono abrogate tutte le disposizioni incompatttwh la presente legge.

2. | regolamenti comunali in vigore devono esseg conformi alle norme della presente legge entro
due anni dalla data della sua entrata in vigore.



